C’e del nuovo

IN FAMIGLIA COOPERATIVA

Al supermercato di Ravina da qualche giorno ¢ stata montata la prima
nuova insegna: € Coop Trentino, e continuera ad assicurare il servizio
e la qualita di sempre. All'insegna dei valori della cooperazione trentina.

Coop Trentino

la nUova insegna

e
dei Supermercati Trentini

trentina continua a crescere: aumenta, anno

dopo anno, il numero di punti vendita e si fa
sempre piu significativa la consistenza dei so-
ci (ad oggi circa 64 mila). E un’evoluzione che
si coglie nella “presenza” stessa della coope-
razione di consumo e che riguarda quindi an-
che le “insegne” Famiglia Cooperativa e Su-
permercati Trentini, che si aggiornano di con-
seguenza, poiché é richiesto loro un ruolo
nuovo, pil complesso rispetto al passato.

II sistema della cooperazione di consumo

Il primo esempio, documentato dalla foto qui
sopra, € quello della nuova insegna “Coop
Trentino” che sostituisce da pochi giorni e per
la prima volta I'insegna “Supermercati Trenti-
ni” del punto vendita di Ravina.

Il cambiamento nasce dall’esigenza di rende-
re piu facilmente identificabili come negozi
della cooperazione di consumo i negozi a in-
segna “Supermercati Trentini”.

Affiancato al tradizionale marchio della
cooperazione di consumo trentina, nella nuo-
va insegna compare infatti il marchio Coop,
che svolge appunto la funzione di rendere im-
mediatamente identificabili come negozi della
cooperazione di consumo i “Supermercati
Trentini”, fornendo al consumatore molte in-
formazioni attraverso un marchio che per mi-
lioni di consumatori € garanzia di qualita e
convenienza.

La nuova insegna Coop Trentino intende co-
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municare piu valori, anche nei prodotti Coop.
Perché i prodotti Coop sono sicuri, poiché
hanno superato test qualitativi tra i piu severi:
ogni anno oltre 2 milioni di analisi e 1600 ispe-
zioni. Il tutto sottoposto ad un sistema di qua-
lita certificato Iso 9001.

Perché sono buoni, in quanto controllati dai
soci attraverso una valutazione del prodotto,
che viene confrontato con la marca piu impor-
tante di ogni mercato. Dall’inizio delle attivita
oltre 60.000 soci hanno gia valutato piu di 230
prodotti.

Perché sono etici. L'impe-
gno di Coop non riguarda
solo il controllo qualitativo
dei prodotti per garantire
sicurezza e bonta: per
selezionare i produttori,
Coop richiede la sottoscri-
zione di un codice di com-
portamento etico basato
sulla normativa Sa8000.
Perché sono ecologici: i
prodotti Coop rispettano
I'ambiente secondo il prin-
cipio: risparmia, ricicla,
riutilizza. Fazzoletti, tova-
glioli, rotoli tuttocasa e
carta igienica: tutti questi
prodotti Coop, primi e unici in ltalia finora,
hanno ottenuto la certificazione ambientale
Fsc sulla salvaguardia delle foreste.

Perché sono convenienti. Coop Trentino fa
parte di un sistema di oltre 300 cooperative di
consumo, che insieme fanno la piu grande im-
presa di distribuzione in Italia. Tutto cio si tra-
duce in grandi volumi di vendita, che permet-
tono di acquistare i prodotti a proprio marchio
a condizioni vantaggiose, e di trasferire questi
risparmi sul prezzo di vendita finale.

Tutto questo vale anche per I'insegna Fami-
glia Cooperativa, nella quale comparira, pic-
colo e in basso, il marchio Coop; questa inte-
grazione ha una doppia valenza: rende per
tutti piu facilmente individuabile la Famiglia
Cooperativa come negozio dove trovare i pro-
dotti a marchio Coop e ne comunica il legame
con la piu grande organizzazione della distri-
buzione italiana.

Famiglia
Cooperativa
di Pedersano
La fedelta

dei soci

Anche quello del 2004 é per
la Famiglia Cooperativa di
Pedersano un buon bilancio:
I'anno si € chiuso con un di-
screto utile (7933 euro) e, so-
prattutto, un volume d’affari
quasi identico all’anno prece-
dente, nonostante la crisi
economica che ha investito
anche il settore del consumo.
Le ragioni dei buoni risultati
sono diverse. In primo luogo
la qualita del servizio garanti-
to dal negozio: 200 metri
quadrati, curati da un direttore e
tre dipendenti, dove si puo fare
una spesa completa: dall’orto-
frutta alla macelleria con taglio
fresco di carni (con produzione di
lucaniche e salsicce), passando
per il forno per la preparazione
del pollo allo spiedo e di altri ar-
rosti; & anche possibile acquista-
re le specialita trentine, affettati e
formaggi e farseli confezionare
sottovuoto; il sabato sono in ven-
dita anche pasticcini e torte a ri-
chiesta, preparati dalle pasticce-
rie della zona per evitare a soci e
clienti spostamenti in automobi-
le. Spesa completa signica poi
che nel negozio si trovano gli as-
sortimenti di abbigliamento inti-
mo e di piccoli articoli per la casa
e la cucina. La consegna a domi-
cilio della spesa & assicurata a
chi ne fa richiesta dal lunedi al
sabato (mattino e pomeriggio)
escluse le ore di chiusura e i po-
meriggi di mercoledi e sabato.
La Famiglia Cooperativa di Pe-
dersano & un negozio multiservi-
zi, e quindi offre il servizio di tele-
fax e la possibilita di fare fotoco-
pie, ed il punto infoturismo, in
particolare per il calendario di
appuntamenti predisposto dal
Comune di Villalagarina e dall’A-
zienda di Promozione Turistica
della Vallagarina. Anche que-
st’anno la Famiglia cooperativa
aderisce all’iniziativa dei libri
scolastici scontati, che nel 2004
aveva interessato 17 soci.

Ma alla base dei buoni risultati,
sottolinea la presidente Sandra
Zandonai, c’é anche I'ottima fe-




